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Pflege - politisch

Fachkraftebedarf
Osteuropaische Haushaltshilfen
Pflegebetrug

Investoren gesteuerte
Infrastrukturentwicklung

Geringe Akzeptanz von Heimen

Uberlastung pflegender
Angehoriger
Ausbeutungsverhaltnisse in der
Pflege

Dynamik auf dem Pflegemarkt

GroKo ?

- AGP
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AGP
Herausforderung

Pflege -

* Familie grofSte Pflegedienst der

Pflegepotential und Pflegebedurftige

Schatzwerte gemiR Szenario 2 (Indexwerte) N at | 0 n
200,00 - T ; T T T T T

— verandert sich
* demographisch
* soziologisch

— hoch belastet

e Nachbarn und Nachbarschaften
— von grundlegender Bedeutung

Indexanrte {2001 = 100)

— Gestaltungsaufgabe

e Selbstorganisation
— Bereitschaften nehmen zu
— sozial ungleich verteilt

5040 -1

i T T T * Kommunale Verantwortung
TN Pegebediigs
Informetes Phegepctential — Vvon Expe rten gefo rdert

— Machtpolitisch verhindert
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AGP
Wo am besten leben mit Demenz

Social Research

Nur 26 % aller Befragten halten
den eigenen Haushalt fiir den
besten Ort,

20 % praferieren eine ortlich nahe
gelegene Wohngruppe

Wos ist der beste Ort fur ein Leben mit Demenz?

16 % ein gutes Pflegeheim

15 % wiurden den Haushalt von
Angehorigen bevorzugen

eine relative Mehrheit hat keine
Antwort parat

Tatsachlich_

— 2/3 der Menschen mit Demenz
werden von Angehdorigen versorgt,

e 65 % ausschlieRlich von ihnen

— 1/3 leben in Heimen

Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage, Juli 2017

— Etwa 1,8 % in Wohngruppen
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Verteilung der WG: Absolutzahl pro Bundesland
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auf Grundlage der Stichprobe (Wahlkreise) recherchierte WG

Schatzwert pro Bundesland, Konfidenzintervall, externe Quellen und Quellenkritik
zum Plausibilitatsabgleich

im ersten Halbjahr 2015 ermittelte Zahlen

regional sehr ungleiche Verteilung von WG in Deutschland

Strukturreform PFLEGE und TEILHABE | Fachpolitisches Forum
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Einwohner im Alter von 70 Jahren und alter pro WG
pro Bundesland

15.513

9.777

7934 7.739 7.805 8.369

4.191 5.443 >-805

4.410

* Versorgungsgrad in Berlin und den ostdeutschen Bundeslandern besonders weit
fortgeschritten, wahrend er im Westen, v.a. in den Flachenlandern, deutlich unter
dem bundesdeutschen Durchschnitt liegt
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Relativer Anteil an WG-Neugriindungen

pro Jahr (n=339)

2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000
1999
1998
1997
1996
1995
1985

0,0%

0,9%

0,3%

0,3%
0,6%
0,6%
0,6%

0,3%
0,6%

0,3%

0,9%

4,4%
4,4%

1,5%

2,0% 4,0%

5,9%

6,0%

10,0%

8,3%
9,4%

8,8%
9,7%

8,0% 10,0%

e Anstieg der WG-Neugrindungen ab dem Jahr 2005

*  Weitere WG-Neugriindungen ab dem Jahr 2012 (Einfihrung des § 38a SGB XI)

* nur etwa die Halfte der 2015 neu gegriindeten WG eingeschlossen, da die
Erhebung im ersten Halbjahr 2015 stattfand

9,«*‘1% (nurca. 6 I\+nn.}

13,3%

12,0% 14,0%

7.2.2018

AGP

Sozlalforschung

Sociat Research



WG mit besonderen Zielgruppen: Demenz T

Sccial Research

63,6% 32,9% 86,2%
66,7% 42,2% 84,6%
3Berlin | 95,5% 75,5% 99,3%
88,9% 40,4% 99,0%
85,7% 85,7% 85,7%
90,0% 90,0% 90,0%
74,1% 57,1% 86,0%
76,9% 45,1% 93,1%
75,0% 64,4% 83,2%
60,0% 60,0% 60,0%
100,0% 100,0% 100,0%
86,7% 53,0% 97,4%
50,0% 16,1% 83,9%
60,0% 12,4% 94,1%

* Anzahl und Verteilung von WG flir ausgewahlte Zielgruppen

* 4/5 bzw. etwa 2500 WG bundesweit WG fur Menschen mit Demenz

* besonders hoher Anteil: Ostdeutsche Bundeslander und den Stadtstaaten

WG fur andere Zielgruppen (Menschen mit Behinderung, Menschen mit Intensiv-Pflegebedarf,
Menschen mit Migrationshintergrund) machen nur einen geringen Anteil aller WG aus
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Geschichte & Pfade

Sozialforschung
Sccial Research
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WG Jung & Alt: Bielefeld 1980er Jahre

Zusammenleben
Sozialamtsbesetzung
Psychiatriereform

Freunde alter Menschen Berlin 1990er

WGs in Berlin

in rechtlicher Gemengelage auf glinstigem Wohnungsmarkt
soziale Bewegung

flexible Sozialverwaltung

Trittbrettfahrer

Freiburger Modell 2000er

Prinzip der geteilten Verantwortung
Hybriditat

Grindungsboom 2011 ff

Zwischen Geschaftsmodell und Sorgekultur

7.2.2018 11



Entwicklungspfade von WG

Sozlalforschung
Scocial Research

Pfade der Entwicklung

,Kultur“orientierte WG

. Sorge Geschaftsmodell * versorgungsorientiert

* geteilte Verantwortung - ambulante Dienstleister * kommunalpolitisch
- stationare Trager angestof3en

Zielgruppenspezifische Pragmatische

Nutzung von

WG

» Spezifische Fachlichkeit
(Fehlplatzierung verhindern)

Privilegierungen

* Inklusion * Hochrisiko-WG
» Subkulturen * Umwandler (stationar - ambulant)
/ \ * Umgehen von Vorschriften
Homosexualitat Migration
HIV

7.2.2018 12
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Politisch erwiinscht

als wohnortnahe Versorgungsform
mit Quartiersbezug
ohne hohen Investitionsaufwand

Innovationsbaustein fir
Weiterentwicklung pflegerischer

Infrastruktur

Beteiligung von Freiwilligen
Einbindung von Landes- und
Kommunalpolitik

Experimentierfeld fir Leitbild der
»geteilten Verantwortung”
(Gesetzesbegriindung)

Qualitats-
sicherung

Forderung

d. Selbst-

organisa-
tion

Innova-
tions-
forderung

Verbraucher

schutz

Schutz der
Bewohner

Leistungs-
gerechte
Vergutung

7.2.2018
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Forderliche und hinderliche
rechtliche Rahmenbedingungen

Sozlalforschung
Sccial Research

Stadt- und
Dorfentwicklung

eForderung durch Lang
eBauplanungs-
rechtliche
Neue Ermoglichung

Einrichtungsforn{ *Kommunale
im Heimrecht i

eAusgenommen vom
Anwendungsbereich

eSonderregelungen
fur WGs

Fordertatbestande
im Sozialrecht

*§ 38 a SGB XI
*§ 40 SGB XI
*§ 45 e SGB XI

Restriktionen aus dem
Leistungsrecht

*SGB XI Module und
poolen

*SGB V Hauslichkei
¢SGB XIl Mehrkost] Restriktionen aus dem
Aufsichtsrecht
eQualitatsicherung
Bedenken der Kassen

eAnforderungen durch
Heimaufsicht

Risiken aus dem
Vertragsrecht

eHaftung der GbR
eKiindigungsrechte

Strukturreform PFLEGE und TEILHABE | Fachpolitisches Forum
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Rechtliche Gemengelage " Soalforschung

Sccial Research

* WGs als hybride Versorgungsform
mit komplexer Rechtslage
konfrontiert

e Zu verorten zwischen stationar
und ambulant

* Rollenambiguitat zwischen Sozial-
recht
— Arbeitgeber
. rechtliche
— Kunde Gemenge-
— Koproduzent lage
— Gemeinschaftsmitglied Betreu- Baurecht

ungsrecht

— Gesellschafter

Verbrau-
cherschutz-
recht

7.2.2018 16



Governanceprofile

Jedes Bundesland kennt andere
Strategien zur Férderung und
Regulierung ambulant betreuter WGs

Malgeblich ist jeweils eine
pflegepolitische Gesamtausrichtung

Die Governance reicht von
Uberregulierung bis hin zu laissez faire,
von good bis zu bad Governance

Ein bundeseinheitlicher Effekt
bundespolitischer MaBnahmen zur
Forderung von WGs bleibt aus.

Hamburg
*Good

governance

Baden

Wiirttemberg Berlin

" . elaissez faire
eUberregulierung

7.2.2018

Sozlalforschung
Sccial Research

17



Hybriditat und Hybriditatsmanagement o Sozlalforschung

Scocial Research

Qualitat und Fragilitat durch ambulant betreute WG:
Theoretisches Konstrukt als Grundlage fir die Analysen

Blrgerschaftliche

Institutionelle Logik
Logik e

Informelle Logik

Fragilitat Besondere Qualitat

7.2.2018 18



Anzahl der initiativ an der Grindung

Sozlalforschung

beteiligten Sektoren (n= 285) Sccial Resseich

Konfidenzintervall

Anzahl der Sektoren

Untergrenze Obergrenze

* nur bei einem kleinen Teil der WG ging die Initiative von mehr als einem Sektor aus

* es lassen sich landerspezifische Unterschiede feststellen

* insgesamt relativ geringe Bedeutung von Initiativen aus dem informellen Sektor; auch
Initiativen aus dem birgerschaftlichen Sektor nur mit untergeordneter Rolle im
Bundesdurchschnitt; institutioneller Sektor an 9 von 10 WG-Griindungen beteiligt

* auch hier lassen sich deutliche landerspezifische Unterschiede feststellen

7.2.2018
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AGP

Leitbilder und Fachlichkeit von WG Sozlatforschung

Analyse von Praxisleitfaden:

Detaillierte Anforderungen an
den Wohnraum
Pflegefachlichkeit wird
vorausgesetzt

Hohe Anforderungen
personale Kompetenzen der
Fach- und Assistenzkrafte
Ambivalente Rolle von
Angehorigen als Agenten der
Selbstbestimmung und
Vertrauenspersonen der
Bewohner

Kaum Rollenzuweisung an das
Ehrenamt (Ausnahme:
Moderationsrolle)

Secial Research

Forderung + Entwicklung
durch
Teilhabe- und
Hilfeplane

Selbstorganisation Affektive Bindung

(Selbstbestimmung,
Individualitat)

(Familie,
Gemeinschaft,
soziale Nahe)

Offenheit zum

Lebenswelt Sozialraum

(Normalitat, Alltag, : (Gemeinwesen,

vertraute Routinen) Quartiersnahe,
Wohnortnahe)

(Intensiv-)

Fachpflege

7.2.2018 20
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WG in der
Versorgungslandschaft etablieren

keine Steuerungsprobleme

e Verteilung nach Landern und * WG sind Versorgungsrealitat
Regionen hoch divergent und praferierte Variante
* Heimrechtliches Regime * Kleinraumigkeit,
landespezifisch familiendhnliche Struktur
« Forderpolitik * WG sind regional sehr
: : unterschiedlich verteilt
* Finanziell

e differierende

» Beratungsinfrastrukturen Rahmenbedingungen

TElgEelier * besondere

Sozialhilferechtliche Akteurskonstellationen
Flankierung entscheidend

=> pflege- und teilhabepolitische
Gesamtkonzeption auf
Landesebene

7.2.2018 22



Politischen Willen prazisieren

Die Anforderungen an WGs
werden sehr unterschiedlich
formuliert. Dies gilt auch fir die
Qualitatserwartungen und —
standards.

Aspekte der Hybriditat werden
oftmals reduziert auf formale
Fragen der Vertragsgestaltung,
nicht aber auf den Betrieb.

- AGP

Sozlalfoerschung

Sccial Research

Landes- und Bundesgesetzgebung
reagieren in sehr unterschiedlicher
Weise auf den Entwicklungstrend
WG

Angestrebt: kleinraumige
Versorgung unter Beteiligung von
An- und Zugehorigen und
Ehrenamtlichen mit hohem
Identifikationspotenzial

Revision der Fordertatbestande
im Bundes- und Landesrecht, um
wirksame Anreize fir die
angestrebten WG in geteilter
Verantwortung zu schaffen

7.2.2018 23



Transaktionskosten
in der Grundungsphase reduzieren

Geringer Anteil an An- und
Zugehorigen und Burgerschaftlich
Engagierten an
Grundungsgeschehen.

Meist betriebliche und Logiken aus
der Rationalitat von Diensten Treiber
fir WGs Griindungen

Auch in BaWi:
dominante Logik von
Tragern und
Investoren

Ul

AGP

Sozlalforschung

Scocial Research

Zentrale Herausforderungen:

handhabbare Hybriditat unter dem
Leitbild der geteilten
Verantwortung etablieren und
gleichzeitig

Komplexitat der Grindung
(finanziell, rechtlich,
organisatorisch,
Ehrenamtsmanagement) reduzieren

BlUrokratie reduzieren

kontinuierliche, professionelle
Begleitung und Beratung

Infrastruktur von
Ehrenamtsforderung und -
management

7.2.2018 24



Sozlalfoerschung

Begleitung, Beratung
und Unterstltzung sicherstellen

« Beratungsinfrastrukturen in * Mogliche Entwicklungen im Betrieb:

Verfuigbarkeit und Qualitat sowie » starkere Institutionalisierung (WG 5)
Ansiedlung je nach Bundesland * stdrkere Fragilitat (WG 1)
verschieden. » ggf. Prozesse der Ausbalancierung

Uber Jahre und ,Generationen von

* |hr Vorhandensein maf3geblich fiir
Bewohnern” hinweg (WG 2)

Grindungen von hybrid
strukturierten WGs = Intensive Begleitung, Beratung und

Unterstitzung bei Planung,
Grindung und im Betrieb

— Ubernahme von Regie- und ,,pre-
opening“-Kosten (Kommune, Land)

— Etablierung von peer-counselling,
Moderationsrollen

zivilgesellschaftlich
eingebettet
Von FaWo zur

7.2.2018 25



Governance auf Landesebene

* Fehlende Abstimmungen und
Routinen zwischen Akteuren aus
Leistungs- und Heimrecht behindern
die Verbreitung von hybriden WGs

e Laissez faire Governance gefahrdet
Qualitat und Aila

» Uberregulier Ermoglichung

Innovationskl
Zivilgesellsch
Grindungen
beglinstigt groRere Trager als WG
Grinder

- AGP
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Sccial Research

Komplexe rechtliche
Anforderungen:

u.a. Sozial-, Heim-, Bau- und
Brandschutzrecht

Komplexe fachliche
Anforderungen:

Pflege, Hauswirtschaft, soziale
oleitung, Freiwilligen- und
smanagement

es und koordiniertes

n auf der Landesebene
nd Raumplanung,

¢cht, Sozialrecht)

Heimre

Formulierung klarer
Anforderungsprofile an WG

Prozesshaftigkeit von Griindung
und Betrieb reflektieren

7.2.2018 26



.e . . . Sozlalforschung
Verlassliches, planungssicheres,
ﬂEX| bles SOZ|a I reCht * Sozialrechtliche Gemengelage handhabbar

machen
. . ) =  Sachleistungsbudgets oder gesonderte
* Unsicherheiten bezogen auf die Module fur Leistungen gem & 36 SGB XI
Gewahrung von

=  Kooperationsoptionen fir Pflege- und

Wohngruppenzusc tenzdienste.

XI

*  Wirkungslosigkeit o
Anschubfinanzieru
Xl Leistungserbringungsrecht

* Fehlende Passfahig offnen,.SomthlIfe In WGs andesrechtliche Férderungen
gem § 40 SGB X| sicherstellen en

SGB XI ebenfalls fiur
dungsphase 6ffnen, ggf
mmenfihren mit § 45 e SGB XI

* Leistungen der Hauslichen Krankenpflege
gem § 37 SGB 'V, auch fiir palliative
Begleitung absichern

bestande neuausrichten

a SBG Xl an
iditatsmanagement koppeln

e SGB XI flir Griindungsphase
en und an Hybriditat binden

* Module der hauslic
abgestimmt auf tat
Leistungsgeschehe

* Sondervereinbarungen fiir Intensiv
WGs

* Sozialhilferechtiche Absicherung der
Kostenlbernahme fiir Menschen it 27
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- AGP

Qualitat und Qualitatssicherung sostsenn
« Zentrales Qualitdtsmerkmal: = Keine Prifung wie stationare
Hybriditit — pflegefachliche Qualitit Einrichtung
durch Pflegedienste sichergestellt = Gute fachliche Begleitung und
* Keine besonderen Risiken in WGs im Kontrolle
Rahmen der Erhebung. = Pflegedienste mit Anzeigepflicht
— Tatigwerden auf

Beschwerdeanzeigen hin

> Beratungsangeboten und -
strukturen

7.2.2018 28



Ambulant betreute Wohngemeinschaften

als Prototyp flir neue Figurationen

7.2.2018
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Geteilte Verantwortung

Keine Delegation von
Sorgeaufgaben an:

— Familien

— Professionelle

— Institutionen

Faire Verteilung
Koproduktion
Steuerung /Management

- AGP
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Subsidiaritat AGP

Sozlalforschung
Scciat Research

Subsidiaritat setzt voraus, dass eine
ubergreifende Gesamtaufgabe auf
eine Vielfalt von Akteuren und
Tragern verteilt ist, die sich
erganzen, um zur Erfullung der
Gesamtaufgabe das ihnen
Gemale beizutragen

Assoziatione
(Dritter
Sektor)

Primare
Netze
(Informeller
ekto

Einfache Bilder von konzentrischen
Kreisen der Verantwortung
werden unserer modernen,
funktional ausdifferenzierten
Gesellschaft nicht mehr gerecht.

7.2.2018 31 31
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Caring Communities, .... Sotschung

Social Researc

Zuversicht vermittelnde Gesellschafts- gegen apokalyptische
Zukunftsbilder

Bedingungen guten Lebens unter Bedingungen der
Vulnerabilitat

Sorgenetzwerke sind schon vielfaltig vorhanden

— stabil, zerbrechlich, fair?

Keine Romantisierung von Gemeinschaft und Familie, vielmehr
Gegenentwurf zur Verbetriebswirtschaftlichung und
Taylorisierung

Existentielle Erfahrungen der Blirgerlnnen mit politischen
Rahmenbedingungen der Sorge verbinden

Demokratisierung der Sorge: Beteiligung und Co-Kreation
Ungedeckte Sorgebedarfe aufdecken

7.2.2018
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Sorgende Gemeinschaften im digitalen Zeitalter?=="

| SRS Wer wt-de, slond; g
| Gty _&b&rwofft\# & :

o U Py geades Tl

! 2 oA 58w jm'*' /S‘i\[ AOJ[ , 0'{0-%

Herzlichen Dank fir die Aufmerksamkeit
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